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Hikvision - Configuración para dar de alta DVR/NVR en cuenta Hik-Connect. 

Procedimiento de configuración para dar de alta aquipo en Hik-Connect. 

 

A continuación se mencionarán los pasos a configurar para dar de alta correctamente un DVR/NVR a la plataforma de Hik-
Connect directamente desde la interfaz del grabador. 

Paso 1. 

 

En menú principal, accedemos a "Configuración del sistema". 

 
Paso 2. 
1.1- En "Configuración del sistema", accedemos al apartado de "Red" y corroboramos que el DHCP este HABILITADO 
(Recomendado) y verificamos que tanto la mascara de subred y Gateway sean los correctos. 

1.2- Al finalizar damos "click" en "Siguiente" para guardar los cambios. 
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Paso 3. 
Nos dirigimos al apartado "Acceso a la plataforma",  y le damos HABILITAR 
 

 
 
Al habilitarlo nos pedirá un código de verificación y hay que ESCRIBIRLO Y PONEMOS EL NUMERO DE SERIE DEL 
DVR QUE VIENE DEBAJO DEL DVR FISICAMENTE EN UNA ETIQUETA PEGADO algunos comienzan con una letra 
inicial y otros solo son 9 dígitos. 
Le damos OK o Siguiente 
 
Nos pedirá que si autorizamos que hik-connect tenga acceso a internet(The Hik-Connect service will require Internet)  le 
habilitamos el cuadrito de la izquierda para que aparezca la palomita y le damos ok  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
} 
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PASO 4. Después nos vamos a la pestaña NAT y habilitamos UPnP 
 

 
 
 
Después regresamos a la pestaña acceso a plataforma y verificamos que aparezca “EN LINEA” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PASO 5. Una vez generado nos aparecerá un código QR al cual escanearemos desde la app "Hik-Connect" --------   " +  " ----
------- "Agregar por código QR". 
 
Como se muestra a continuación. 
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Se selecciona la app. 
 
 

 
 

Se inicia sesión por nombre de usuario o dirección de correo electrónico o numero telefónico según se haya 
registrado o se puede registrar de una vez  
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Una vez iniciada la sesión, ya dentro de la aplicación seleccionamos agregar. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Aquí escaneamos el código QR de la pantalla del dvr este  
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Y eso sería todo ya les aparece su dvr en su aplicación y a ver las cámaras desde su app 

 

Saludos 

Dudas al WhatsApp 2281249526 

 

 


