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Hikvision - Configuracion para dar de alta DVR/NVR en cuenta Hik-Connect.

Procedimiento de configuracién para dar de alta aquipo en Hik-Connect.

A continuacion se mencionaran los pasos a configurar para dar de alta correctamente un DVR/NVR a la plataforma de Hik-
Connect directamente desde la interfaz del grabador.

Paso 1.
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@ Fecha/hora del sistema, red, configuracién de alarma.etc.
En ment principal, accedemos a "Configuracion del sistema".

Paso 2.

1.1- En "Configuracion del sistema", accedemos al apartado de "Red" y corroboramos que el DHCP este HABILITADO
(Recomendado) y verificamos que tanto la mascara de subred y Gateway sean los correctos.

1.2- Al finalizar damos "click" en "Siguiente" para guardar los cambios.
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Paso 3.

Nos dirigimos al apartado "Acceso a la plataforma", y le damos HABILITAR

% General General Acceso aplataforma PPPOE DDNS NTP Més ajustes

Tipo de acceso Hik-Connect

Direccién de servidor dev.hik-connect.com ' Personalizar
Habilitar cifrado de flujo
Codigo de verificacion

Estado Desconectado

Al habilitarlo nos pedira un codigo de verificacion y hay que ESCRIBIRLO Y PONEMOS EL NUMERO DE SERIE DEL
DVR QUE VIENE DEBAJO DEL DVR FISICAMENTE EN UNA ETIQUETA PEGADO algunos comienzan con una letra
inicial y otros solo son 9 digitos.

Le damos OK o Siguiente

Nos pedira que si autorizamos que hik-connect tenga acceso a internet(The Hik-Connect service will require Internet) le
habilitamos el cuadrito de la izquierda para que aparezca la palomita y le damos ok

Configuracién del Sistema. ..

e i Service Terms
nd
he Hik-Connect service will require internet access. Please read Service Terms a
Privacy Statement before enabling the service.
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< Vision en directo

& Excepcion

& Usuario

sigulente

VENTA Y REPARACION DE EQUIPO DE COMPUTO-ACCESORIOS-REDES-PUNTO DE VENTA-ENLACES-CCTV-AUTOMATIZACION-TELEFONIA IP, TIERRAS FISICAS & PARARRAYOS-
TORRES ARRIOSTRADAS-SISTEMAS SOLARES-GPS-SOPORTE-ASESORIA Y MANTENIMIENTO EN GENERAL SOBRE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION & NETWORKING.




SISTEMAS

Av. San Marcial No.26 “A” Entre Calles
San Lazaro y San Carlos, Col. Sta. Leticia
Fortin de las Flores, Ver. C.P. 94470

Tel. (271) 73 62090, WhatsApp: 2281249526

E-mail: serna.herrera@hotmail.com
ESPECIALISTAS EN COMPUTACION WWW.sistemnasescom.com

PASO 4. Después nos vamos a la pestafia NAT y habilitamos UPnP

# General General Acceso aplataforma PPPOE DDNS NTP Emall NAT Mas ajustes

Tipo asignado Auto

# Grabacion de alarma Tipo puertos Editar  Puerto Externo|Direccién IP externa |Puerto Estado UPnP

Puerto HTTP |} 80 0.0.0.0 80 Inactivo
Puerto RTSP

< Vision en directo

0.0.0.0 Inactivo
& Excepcion

=
Puerto del servidor I 0.0.0.0 Inactivo
|

Puerto HTTPS 0.0.0.0 Inactivo
as Usuario 5 S

Refrescar

Después regresamos a la pestaifia acceso a plataforma y verificamos que aparezca “EN LINEA”

onfiguracio
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~connect.com .
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PASO 5. Una vez generado nos aparecera un codigo QR al cual escanearemos desde la app "Hik-Connect" -------- e
------- "Agregar por codigo QR".

Como se muestra a continuacion.
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Se inicia sesion por nombre de usuario o direccion de correo electronico o numero telefonico segun se haya
registrado o se puede registrar de una vez

Registrar una He olvidado la
cuenta contrsena

Iniciar sesion
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Una vez iniciada la sesion, ya dentro de la aplicacion seleccionamos agregar.

Escanear codigo

y Anadir manualrr
@ Dispositivo en lin

ﬁ? Afnadir a favoritos

Aqui escaneamos el cédigo QR de la pantalla del dvr este

onfiguracio
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Y eso seria todo ya les aparece su dvr en su aplicacion y a ver las cdmaras desde su app

Saludos

Dudas al WhatsApp 2281249526
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